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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para os servigcos de tecnologia da informacado para hospedagem
de Cloud Computing (nuvem), Migra¢do, Implantacdo, Manutengdo, Suporte Técnico e e Suporte aos
Administradores; Customiza¢do de Demandas e Melhorias, Manutencdo Corretiva, Preventiva e Evolutiva;
e adequagdo as mudancas ou novas leis municipais, estaduais e federais, que porventura surjam, no
Software Publico de Gestdao Municipal E-cidade ( sob licen¢a General Public License — GPL), disponivel no

Portal do Software Publico Brasileiro — SBP (www.softwarepublico.gov.br), para a area de Educagdo, pelo

periodo de 01 (um) ano, conforme condigdes, especificagbes, exigéncias e estimativas estabelecidas nos

autos, bem como nas demais clausulas deste instrumento.

1.2 Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

1.3 Fundamentacdo legal: Pregdo Eletronico, nos termos do artigo 28, inciso I c/co art. 17, §

22 c/c art. 78, inciso IV da Lei 14.133/2021

1.4 Periodo: 1 (um) ano

1.5 Tipo: Menor prego global, nos termos do art. 33, inciso | da Lei n?

14.133/2021;

2. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIlI, “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021).

2.1. Contratacdo de empresa especializada para os servicos de tecnologia da informacdo para
hospedagem de Cloud Computing (nuvem), Migra¢do, Implantagdo, Manutengdo, Suporte Técnico e
Suporte aos Administradores; Customizagao de Demandas e Melhorias, Manutengao Corretiva, Preventiva
e Evolutiva; e adequagdo as mudangas ou novas leis municipais, estaduais e federais, que porventura
surjam, no Software Publico de Gestdo Municipal E-cidade (sob licenga General Public License — GPL),
disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro — SBP (www.softwarepublico.gov.br), para a area de
Educacdo, todos os mddulos e instalagdes aclopados em unico lote, conforme condi¢Ges e exigéncias

estabelecidas neste instrumento:

2.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contar da assinatura do contrato, prorrogavel

mediante acordo entre as partes por igual periodo, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021.
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2.2.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o objetivo é cobrir parte do ano
letivo de 2024 e parte do ano de 2025, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa;

2.2.2. O reajuste serd adotado no caso de prorrogacdo do contrato, como compensacdo das variacoes
inflacionarias, desde que decorrido 1 (um) ano, a contar da data da celebracdo do contrato ou da data do
ultimo reajustamento, de acordo com a Lei n? 10.192, de 14/02/2001, aplicando-se o indice IPCA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade. Caso o indice
para reajustamento seja extinto ou ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, o determinado pela
legislagdo em vigor. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo

indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (art. 69, inciso XXIlll, alinea
‘b’ da Lei n. 14.133/2021).

3.1 A Prefeitura Municipal de Nova Friburgo Estado do Rio de Janeiro, através da Secretaria de Educagao,
que tem como opg¢do o uso do softwares e-Cidade, sendo baseado em questdes éticas, direitos de
liberdade, sem custos de licengas, com distribuicdo livre, permitindo a personalizacdo das necessidades
dos usuarios. Para tanto, a Prefeitura ja utiliza e julga necessario dar continuidade aos servicos prestados
mantendo a manutencdo do Software Publico de Gestdo Municipal e-cidade (sob licenca GPL — Licenga
Publica Geral).

3.2. Definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condi¢ao de implantagdao de sistemas de
gestdao modular e integrada, em ambiente WEB, solugdo que estd tecnologicamente mais atual no
mercado, de acordo com as necessidades de cada drea de aplicagdo e que possa ser acessado em
dispositivos moveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente conectados a Internet (rede
local, rede de dados mével ou Wi-Fi).

3.3. Estabelecer um sistema de informacao agil e eficiente que permita consulta a dados educacionais em
tempo real, onde a escola possa atuar em parceria e de forma online, junto a drea da familia, do Conselho
Tutelar, do Ministério Publico (promotoria e magistratura da vara da infancia e da juventude), da saude do
estudante da seguranca na escola.

3.4. Elevar os niveis de qualidade nos servigos prestados e no atendimento da escola para com o
estudante a comunidade escolar como um todo.

3.5. Atender ao processo de autonomia pedagdgica da gestdo escolar na elaboragdo e no
acompanhamento do seu plano diretor de metas de ensino considerando os mais diferentes aspectos
sociais e individuais de cada um dos estudantes da rede municipal de ensino.

3.6. Aumentar os niveis de aprendizagem da rede de ensino por meio das a¢Ges pedagdgicas de carater

preventivo, sendo essas, promovidas individualmente pelo conhecimento e compreensdo em tempo real
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dos diferentes tempos de aprendizagem da crianga e das mais diversas dificuldades apresentadas em
algum momento do ano letivo, por cada crianga/aluno, de cada unidade de ensino da rede.

3.7. O sistema deve ser operante via navegador web de qualquer escolha do usuario, operando nos
seguintes sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e i0S. Com isso, ndo sO serd
aproveitado o atual parque tecnoldgico do municipio, como proporcionarda o maior alcance possivel do
cidad3o aos servigos disponibilizados pelo ente municipal via internet (universalizacdo e cidadania).

3.8. Além disso, a implementag¢do de um sistema web, com provimento de datacenter, possibilitara a
desoneragdo do orcamento com os constantes investimentos em licengas operacionais, hardware e
infraestrutura necessarios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais tradicionais.
3.9. Para que os servicos relativos a Administracdo Municipal atinjam melhores niveis em todos os
seguimentos publicos, é imperativa a implementagdo de uma solugdo tecnolégica integrada e moderna de
gestdo, composta ndo sé por um sistema informatizado de Ultima geracdao, mas também por servigos
especializados que mantenham em produgdo/operacdo esses sistemas em um ambiente tecnoldgico
adequado e de facil manutengao, contemplando o acompanhamento técnico operacional.

3.10. A utilizacdo de Software Livre e Publico pela Administracdo Publica Brasileira é recomendada pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao (MPOG), por, entre outras vantagens, possibilitar a
gestdo de recursos e gastos com informatica mais racionalizada, além da ampliacdo de parcerias no setor
publico e do reforco da politica de software publico na administracdo publica.

3.11. Ao adotar software proprietario, hd grande chance de gerar dependéncia em relacdo aos
fornecedores especializados, que s3do os Unicos com condi¢des de modificar o cédigo daquele sistema
contratado. Com isso, ele vai poder cobrar valores mais altos com o acréscimo nos pregos das licengas,
limite de cadastros e nimero de usuarios.

3.12. Os Softwares Livres para serem disponibilizados como Softwares Publicos pelo Governo Federal,
devem se adaptar aos critérios obrigatdrios de aceitagdao do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo (MPOG), entre os quais, o de ndo depender de um Unico fornecedor. As informagdes sobre os

softwares e prestadores de servigos estdo em www.softwarepublico.gov.br.

Através do uso do e-cidade ndo ha o estabelecimento de limite de uso, ou seja, quantidade de cadastros,
fornecedores e usudrios e isso é uma grande vantagem para o porte de nosso municipio. 3.13. As
tecnologias de informagdo e comunicagdo estdo se consolidando como meios de expressdo do
conhecimento, de expressao cultural e de transa¢des econOmicas.

3.14. No desenvolvimento de software que apresenta cédigo aberto, as inovagdes sdo compartilhadas
entre todos, permitindo que as melhorias sejam adotadas por qualquer um, assim o conhecimento passa a
ser sempre disseminado. Através das comunidades criadas em torno de um software publico existe forte
compartilhamento de conhecimento. A sociedade inteira tem acesso ao conhecimento, ndo importa se é

um pegueno municipio ou um grande d6rgdo do governo federal.
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3.15. A Secretaria Municipal de Educagdao do Municipio de Nova Friburgo, vem implementando uma série
de ag¢des de suporte a melhoria da qualidade na sua rede de ensino, assumindo e desenvolvendo a politica
de implantacdo de uma nova educagdo, alinhada com as necessidades e as caracteristicas da sociedade
digital em que vivemos. Destacam-se, dentre estas acles, a informatizacdo da rede municipal de ensino
com avangos para as rotinas dos professores e da secretaria da escola através de uma educagdo conectada
e agodes isoladas do Municipio.

3.16. Os sistemas de gestdo publica tém importante papel na melhoria da administragdo e gestao geral,
contribuindo para o aumento da eficiéncia, a redugao de despesas, a racionalizagdo das tarefas e consumo
de recursos e principalmente, contribuido para a transparéncia da aplicacdo do erdrio publico e a uma
maior intera¢cdo com a sociedade.

3.17. Desta forma, resolvemos promover esta contratagao, em consonancia com os objetivos estratégicos
do Ministério do Planejamento: Promover o uso eficiente dos recursos de tecnologia da informagao,
promover continuamente a melhoria dos servigos eletronicos a sociedade e ir de encontro com a instrugao

normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019.

4. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO (art. 62,
inciso XXIII, alinea ‘c’)

4.1. Diante do contexto apresentado, definiu-se como premissa e estratégia para este projeto a condicdo
de implantacdo de sistemas de gestdo modular e integrada, em ambiente WEB, solucdo que esta
tecnologicamente mais atual no mercado, de acordo com as necessidades de cada drea de aplicagdo e que
possa ser acessado em dispositivos médveis, como tablets, smartphones, notebooks devidamente
conectados a Internet (rede local, rede de dados movel ou Wi-Fi). Estabelecendo um sistema de
informacao agil e eficiente que permita consulta a dados educacionais em tempo real, onde a escola possa
atuar em parceria e de forma online, junto a drea da familia, do Conselho Tutelar, do Ministério Publico
(promotoria e magistratura da vara da infancia e da juventude), da saide do estudante da seguranca na
escola.

4.2. Para isso a solucdo encontrada é a contratacdo do objeto através de processo licitatorio, na
modalidade Pregdo Eletrénico, com fundamento no art. 28, inciso | e no art. 17, § 22 da Lei 14.133/2021,
tipo de julgamento: menor precgo global, junto a fornecedores no mercado local, regional e nacional,
podendo ser objetivamente definidos por meio de especificagbes usuais de mercado, pois diante de
levantamento prévio foi caracterizada como a melhor forma na contratacdo do sotware e de sua
instalacdo, incluindo suporte técnico com visitas de um profissional a cada 15 (quinze) dias, atendendo as

necessidades da Secretaria Municipal de Educag&o no periodo de 12 (doze) meses.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO (art. 62, XXIIl, alinea ‘d’ da Lei n2 14.133/21)
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5.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

5.1.1 Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se vislumbram impactos ambientais
relevantes, sendo necessario que o licitante atenda aos critérios dos orgéos fiscalizadores e a politica de
sustentabilidade ambiental. Inicialmente, vale lembrar que a promocdo do desenvolvimento nacional
sustentdvel é um dos principios expressos nas licitagdes publicas, conforme previsto no Art. 52 da Lei
14.133/2021. Desta forma, com a finalidade de efetivar a responsabilidade ambiental, bem como mitigar
os possiveis impactos ambientais as empresas fornecedoras contratadas devem adotar as seguintes
praticas de sustentabilidade ambiental:

5.1.2 Na execugdo do objeto contratual, deverdo adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo
de servigos;

5.1.3. Observar os requisitos ambientais para certificagao do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade
e Tecnologia — INMETRO, como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos
seus similares;

5.2. A contratacdo devera observar, sobre critérios gerais os seguintes requisitos:

5.2.1. As solicitacdes deverdo ser atendidas nos prazos estipulados;

5.2.2. Ndo podera haver subcontratacdo ou transferéncia a outrem, no todo ou em parte, do objeto da
aquisicdo definida no Termo de Referéncia;

5.2.3. O objeto deverda ser cumprido estritamente de acordo com as normas que regulamentam a
contratagao;

5.2.4. N3o haverd exigéncia da garantia da contrata¢cdo nos termos dos artigos 96 e seguintes da Lei
14.133/2021;

5.2.5. Atender de imediato as solicitagdes da Secretaria Municipal de Educagdo quanto as substitui¢des da
mao de obra, quando a referida mao de obra for identificada como inadequada a prestagao dos servigos;

5.2.6. Manter o servico contratado em numero, qualidade e condicbes especificadas;

5.2.7. Manter preposto aceito pela Administragdo da Secretaria Municipal de Educagao, para representa-la

na execug¢do do Contrato;

5.2.8. Devera ser disponibilizado 1 (um) técnico responsavel pela manutencdo, suporte e orientagdo aos
usuarios do sistema contratado para visitas periddicas a cada 15 (quinze) dias. Salienta-se que a empresa
contratada responderd pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo do contrato, bem como quaisquer eventuais despesas decorrentes do vinculo empregaticio,

durante o periodo do contrato (1 ano);

5.2.9. Parametrizar e customizar os aplicativos/softwares pertencentes ao objeto, aos padrdes, leis e
procedimentos exigidos pelo municipio.
5.2.10. Disponibilizagado, configuracao, parametrizacao e configuragdo de todos os Mdédulos.

5.2.11. Prestar apoio técnico aos componentes da equipe da Contratante.
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5.2.12. Orientar e/ou executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor
utilizacdo dos recursos de software e hardware disponiveis.

5.2.13. Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrdes e normas utilizadas e definidas pelo
Contratante.

5.2.14. Estar permanentemente a disposicdo do Contratante, nos dias Uteis e hordrios da Secretaria
Municipal de Educacdo e em periodo de Matriculas nos fins de semana e com horarios estendidos, através
de suporte técnico presencial ou remoto.

5.2.15. Executar os servigos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnoldgicos e fisicos
disponibilizados para este fim, nas suas instalagbes ou em espago previamente acordado com o
contratante, de acordo com o servigo a ser executado.

5.2.16. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no decorrer da
execucdo dos servicos, apontadas pelo Contratante.

5.2.17. Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos relativos aos
servigos contratados com relagao aos dados do Municipio.

5.2.18. Arcar com todos os custos necessarios ao bom andamento dos trabalhos, especialmente de
viagem, hospedagem e transporte dos seus funcionarios.

5.2.19. Arcar com todos os custos necessarios para validacdo com base em Orgdos Federais.

5.2.20. Arcas com todos os custos necessarios para o envio de E-mail, WhatsApp e SMS.

5.2.21. Comunicar ao Contratante, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes verificada

no curso da execug¢ao contratual.

5.2.22. Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas acordados e aprovados com a Contratante.

5.2.23. DA APRESENTAGAO TECNICA

a. Antes da adjudicacdo, a Divisdo de Dados, Estatisticas,Matricula e Recursos Humanos se reserva
o direito de solicitar a apresentacdo técnica do Software ofertado, a fim de garantir sua
qualidade.

b. A apresentacdo devera ocorrer de forma presencial em que demonstre capacidade técnica da
contratada perante os questionamentos realizados no evento;

c. A apresentagdo técnica serd na data do chamamento publico, mediante a solicita¢do feita pelo
Presidente da Comissdo Permanente de Licitagcdo (CPL) durante a sessdo publica.

d. Na apresentacdo técnica devera ser entregue a Ficha Técnica ou declaracdo com informacdes
com a capacidade técnica dos mddulos, declarando em papel timbrado e assinado pelo
responsavel ou procurador do proponente.

e. 5 A drea técnica, com laudo devidamente motivado nos critérios de qualidade, durabilidade,
funcionalidade e desempenho, descritos na ficha técnica e apresentacdo, comunicard ao
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Presidente da CPL se a apresentacdo foi aprovada, se obedecer a todos os critérios ou
reprovada, na falta de pelo menos um deles. Caso n3do seja aprovada, o Presidente da CPL

convocara automaticamente a segunda colocada e assim sucessivamente;

5.3. DO SERVICO

5.3.1. A empresa contratada devera prestar os servicos de Manutencdo de Software do sistema do E-
Cidade, para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Educacdo, pelo periodo de 1 (um) ano;
5.3.2. Os aplicativos da Area da Educagdo deverdo automatizar e garantir integrac3o de todas as areas nos
processos educacionais, garantindo, assim, uma gestao eficiente. Estas ferramentas digitais criardo uma
integracdo entre todos os agentes (administrativo, pedagdgico, professores, estudantes e familia),
facilitando a troca de informacdes em “real time”, agregando com isso de forma positiva no processo de
aprendizagem, tomada de decisao e centralizagdo de informagdes da rede municipal.

5.3.3. Repassar, gratuitamente, ao contratante ou a quem este indicar, o dicionario de dados, cédigos
fonte do sistema, senhas de acesso, cdpia de seguranga (backup), bem como eventuais inovagdes
tecnoldgicas ou funcionais implementadas no sistema.

5.3.4. Prestar consultoria, em relagdo as exigéncias legais e regulamentares das areas atendidas, em nivel
Federal, Estadual e Municipal.

5.3.5. Suporte aos operadores do sistema, por atendimento remoto e telefone, no periodo de segunda a
sexta-feira das 08h as 18h.

5.3.6. Disponibilizar sistema para abertura, acompanhamento e resposta de chamados por meio digital e
telefbnico.

5.3.7. Suporte local, sempre que solicitado, quando nao houver resolugao do problema remotamente.
5.3.8. Sigilo a respeito das informagdes sob sua guarda, sob pena de responsabilidade civil, criminal e
administrativa.

5.3.9. Fornecer a Secretaria de Educag¢dao os nomes dos funcionarios autorizados a manter contato com o
municipio através da Secretaria de Educacdo;

5.3.10.A contratada devera fornecer ao contratante o numero de telefone do preposto, com perfeito
conhecimento do objeto do contrato, para o pronto deslocamento e atendimento em situacdes de
emergéncia ou de algum sintoma anormal;

5.3.11. A contratada devera fornecer aos seus empregados uniforme, calgado, cracha de identificagdo e
equipamentos de protecao individual, obedecendo ao disposto nas normas de seguranga do Ministério do
Trabalho;

5.3.12. A contratada deverd apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica em nome da
empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado em nome da empresa, comprovando

haver prestado adequadamente, anteriormente, execu¢do de servicos de caracteristicas, quantidades e
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prazos compativeis com as do objeto do termo de referéncia, devidamente registrados na entidade
profissional competente;

5.3.3. A tabela abaixo demonstra detalhadamente o objeto do presente Termo de Referéncia, bem como o
numero de itens/etapas a serem cumpridas, para auxiliar a empresa contratada a estimar seus valores,

considerando as especificagdes e necessidades:

Item | Catmat Descrigdo U/c Qtd
1 25992 Médulo transporte escolar 12 Més
2 26972 Instalagdo e migragdo mddulo tranporte escolar 1 Un
3 25992 Mddulo bussiness inteligence 12 Més
4 26972 Instalacdo e migracdo mddulo bussiness inteligence 1 Un
5 25992 Mddulo escola 12 Més
6 26972 Instalagao e migragdo médulo escola 1 Un
7 25992 | Portal do aluno 12 Més
8 26972 Instalagdo e migracdo do portal do aluno 1 Un
9 25992 | Mddulo recursos humanos 12 Més
10 26972 Instalagao e migragdo médulo recursos humanos 1 Un
11 25992 Mddulo matricula on line 12 Més
12 26972 Instalagao e migragdo médulo matricula on line 1 Un
13 25992 Hospedagem de cloud computing (nuvem) 12 Més

5.4.Especifica¢es técnica dos Mddulos licitados

5.4.1. A seguir estdo as especificagdes minimas de recursos que cada modulo solicitado deve atender no
minimo 80% na data da abertura da proposta, sob pena de desclassificagdo. A proponente vencedora
devera em 90 (noventa) dias apds assinatura do contrato para customizar os modulos para atender 100%

dos itens apresentados neste projeto basico.

A - MODULO TRANSPORTE ESCOLAR

ITEM| DESCRICAO

Permitir o cadastro de todas as linhas de transporte do Municipio, controlando suas rotas, horarios,
Al
veiculos e custos.

A2 | Permitir o controle dos tipos dos servigos: préprio, terceirizados ou transporte publico coletivo;

A3 | Permitir controlar movimentagao dos veiculos; Integracdo com o médulo de frotas;

A4 Permitir emitir relatdrios diversos tais como, roteiro, passageiros, alunos, horarios, etc.
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A5 | Permitir a utilizacdo por estudantes e Escolas.
A6 | Permitir a impressdo da carteira de estudante que utiliza o transporte escolar do Municipio.

Emitir relatorios para controle da area de transporte escolar, assim como, relatorios obrigatdrios
A7 para atendimento da legislacdo vigente

Permitir e executar a importagdo e exportacdo dos dados do municipio no banco de dados do
As Sistema Eletrdnico de Gestdo do Transporte Escolar (SETE).

B - MODULO BUSSINESS INTELIGENCE
Ferramenta para auxilio na tomada de decisGes, utilizando Bl (business Intelligence) para acesso e

cruzamento de informagdes do Banco de Dados de forma amigavel.

ITEM

DESCRICAO

B1

Permitir que os usudrios tenham acesso aos dados da educac¢do de forma gerencial; Permitir que
usudrios criem varias informag¢des com graficos, em cubos de decisdo disponibilizados, baseado no

banco de dados da educacdo.

B2

Permitir a geracao de painéis para visualizacao de diversas medidas nas areas de atuagao. Os painéis
devem interagir com o usuario de forma amigavel e de facil compreensdo, utilizando para isto

mostradores no formato de velocimetro ou semaforos;

B3

Possibilitar que o processo ETL (extract, transformanload) possa ser iniciado de forma automatica
em hordrios programados, para que estes ndo prejudiquem a performance funcional, também
devera permitir que seja iniciado manualmente conforme necessidade do gestor; Possibilidade uma
ou mais escolas no Maps do Google, identificando cada estudantedesta escola no mapa,
possibilitando a identificagdo dos mesmos no municipio e até fora do municipio. Este recurso torna

possivel uma andlise mais sintética das informagdes de residéncia dos estudantes na rede municipal.

B4

O mddulo de analise de dados deverd conter no minimo os dados listados abaixo, devendo para
tanto ser possivel a andlise em grafico tipo: Barras verticais, Barra Horizontal, Barras Verticais
Empilhadas, Linhas Verticais, Linhas Horizontais, Area vertical, Area Horizontal, Area Vertical

Empilhada, Area Horizontal Empilhada, Pizza por Coluna.

C - MODULO ESCOLA

ITEM | DESCRICAO
Cc1 Permitir o cadastro dos dados da escola.
Permitir converter o cadastro de estudantes, de acordo com a atualiza¢ao do censo escolar do ano
“ vigente.
C3 Permitir o cadastro das etapas,das modalidades e das disciplinas.
c4 Permitir cadastro dos calendarios.
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C5 Permitir cadastro de cursos e bases curriculares.

- Permitir cadastro de procedimentos de avaliagdo e turmas das diferentes etapas e modalidades da
educacdo basica.

c7 Permitir inserir os relatérios (pareceres) das diferentes etapas e modalidades da educacéo basica.

C8 Permitir cadastro de recursos humanos da escola.

9 Permitir o registro das avaliagOes periddicas no didrio de classe gerando as médias bimestrais.

C10 | Permitir gerar o histérico escolar automaticamente ao encerrar as avaliagoes.

C11 |Permitir a realizagdao das matriculas e rematriculas.

C12 | Permitir registrar a progressao do aluno.

13 Permitir que as turmas de progressdo parcial tenham langamentos periddicos de notas / frequéncia
em um diario especificos para eles.
Permitir realizar as transferéncias de estudantes tanto na rede quanto fora.Quando a transferéncia
é realizada na rede, o sistema carregara todas suas informagdes como: histérico, avaliagGes e

ci4 consulta de alunos, automaticamente para a escola de destino e a vaga, ao ser emitido o atestado
de vaga sera retirada do quadro de vagas automaticamente.

. Permitir gerar a efetividade dos recursos humanos da escola e quando um funcionadrio sair aparecer

> a data de saida no relatério.
Permitir vdrias consultas como: Didrio de classe, Transferéncia entre turmas, matriculas pendentes,
Recursos humanos, Calendario, progressdo dos alunos, Horario das turmas; Horario da escola no
todo com todos os horarios das turmas e seus respectivos professores, Consulta do aluno.
Relatdrios Diversos tais como: Historico escolar; Parecer descritivo, Certificado de conclusdo, Ficha
do aluno,Ficha de Anexo PCD, Atestado de vaga, Estudantes por sexo, Estudantes com bolsa escola,

C16 |Estudantes com transporte escolar, Ata de progressdo de alunos, Turmas Resumo de
aproveitamento, Didrio de classe, Lista oficial de turmas, Boletim de desempenho, Ata de
resultados finais, Quadro de resultados finais, Boletim estatistico, Hordrio das turmas, Estudantes
matriculados, Estudantes rematriculados, Aproveitamento geral de turmas, Aproveitamento por
periodos, Aproveitamento geral de alunos, Frequéncia dos alunos, relatério de Recursos Humanos
por funcdo da Rede inteira.

C17 | Comparativo entre escolas no que se refere ao aproveitamento geral por disciplinas.
Comparativo entre escolas no que se refere ao aproveitamento geral por ano de escolaridade /

ci8 fase. Comparativo entre escolas no que se refere a frequéncia por ano de escolaridade / fase.

19 Permitir visualizacdo dos dados dos estudantes, histéricos, horarios de aula em um portal online
com troca de mensagens entre a secretaria de educac¢do e a comunidade escolar.

&0 Permitir que o didrio de classe apresente notas de avaliagGes periddicas gerando as notas

bimestrais e na sequéncia a anual com o resultado final.
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C21 | Gerenciar bloqueios de langamentos e edi¢des de avalia¢des.
C22 | Permitir que o diario de classe tenha langamentos de frequéncias e conteludos didrios.
Permitir que o diario de classe das turmas integrais sejam divididos nos turnos (manha e tarde),
€23 para registros individuais.
C24 | Permitir cadastros de Termo de Resultado Final para diferentes tipos de turma.
C25 |Diario do Professor em site responsivo / Mobile.
C26 | Permitir que nas Atas de Resultados Finais exiba CPF, data de nascimento, entre outros.
C27 | Permitir gerenciamento do controle de votagao e classificagao da equipe diretiva da escola.
C28 | Permitir alteragdo de procedimento de avaliagdo.
C29 | Permitir o uso de siglas nas disciplinas que ndo sdo avaliadas por nota.
C30 | Permitir o langcamento das avaliagGes diagndsticas com turmas de bases diferenciadas.
C31 |Permitir atualizagdo da data das matriculas quando o calendario sofrer alteragao.
C32 | Permitir calculo diferenciado para estudantes de matricula tardia.
Permitir gerenciamento da transposi¢ao seguindo a portaria de matricula com seus critérios de
€3 priorizacdo e emissao de relatérios que atendam a necessidade para conferéncia.
C34 | Permitir o cadastro dos atos/justificativas.

D - PORTAL DO ALUNO

ITEM | DESCRICAO

D1 Migrar novas matriculas do sistema E-Cidade automaticamente.

D2 Permitir migracgdo / atualizacdo dos cadastros dos estudantes para o portal do aluno.

D3 Permitir o acesso dos alunos, pais ou responsaveis.

D4 Permitir consultar os dados cadastrais do estudante.

D5 Permitir consultar as notas do estudante de todos os anos matriculados.

D6 Permitir consultar as atividades complementares realizadas pelo aluno.

D7 Permitir consultar o histérico do aluno.

D8 Permitir notificar as faltas do aluno.

D9 Permitir consultar o calenddrio escolar.

D10 |Permitir consultar os horarios de aula.

D11 |Permitir consultar os dados da escola onde o estudante esta matriculado.

D12 | Permitir a escola ter um relatério dos estudantes que tenham acesso ao portal.

D13 | Permitir a escola ter um relatério dos estudantes que ndo tenham acesso ao portal.
Permitir aos administradores o gerenciamento das fun¢des do portal, podendo ativar ou desativar o

o1 portal.

D15 | Permitir repositério de mensagens e avisos.
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Permitir a escola enviar mensagens sobre eventos préprios para grupos selecionados ou individuais

através de email, Whats App, SMS e repositorio.

E - MODULO RECURSOS HUMANOS

Item | DESCRICAO
E1l Permitir gerenciamento do cadastro do servidor.
Permitir a emissdo de relatérios nominais de profissionais por fungdo e por cargo da Rede de Ensino
F2 e com quantitativos gerais.
Permitir a emissao relatérios de funcionarios por escola trazendo data de entrada e saida na
= unidade e fungao.
E4 Permitir importar banco de dados do sistema do Apoio Administrativo Recursos Humanos.
Permitir gerar relatdrios que deverdo fazer o cruzamento de informacgdes para auxilio de tomada de
ES decisdo, por isso deverdo ser apresentados em formatos pdf, csv e grade. Permitir que a
visualizagdo seja de forma confortdvel auxiliando na gestao de Recursos Humanos.
Permitir implementacdo de Relatérios com os seguintes dados do Servidor: Matricula, Cargo /
funcdo, Carga horaria, Lotacdo / Unidade Escolar, Formagdo Académica, Tempo Extra / Matricula,
6 Movimentacdo, Extra Classe / Readaptado, Situagdo (Ativo / Inativo), Vinculo; Panomaras: Quadro

de horarios por escola, quadro de hordrios por servidor, quadro de caréncia geral da rede;
Movimentac¢do do Servidor: Encaminhamento, Remanejamento, Gerenciamento de Carga Horaria

Complementar, Emissdo do Relatério de Frequéncia

F - MODULO MATRICULA ON LINE

ITEM | DESCRICAO
F1 Permitir gerenciamento de alocagdo automatica.
F2 Permitir alocacdo de oferta como opgao extra do protocolo.
F3 Permitir emissdo de relatdrios de alocages classificadas por filtro.
F4 Permitir que os responsaveis realizem o cancelamento da inscri¢do, indicando o motivo.
Permitir a informac¢do de exclusdo de cadastro do candidato de acordo com os regramentos da
" portaria.
Permitir a busca da matricula ativa através do CPF do irmdo, quando selecionado o critério irmdo na
escola. Permitir o registro de movimentacdo do cadastro de pré-matricula e registro de
o movimentagdes do controle interno do setor de matriculas da Secretaria Municipal de Educagdo. O
comprovante de inscricdo da pré-matricula devera conter estes registros.
F7 Informar exclusdo de cadastro do candidato.
F8 Permitir ao administrador o controle de abrir e fechar inscrigdes por fase / etapa.
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F9 Matricula Online em site responsivo / Mobile.

F10 |Permitir edicdo, configuracdo e habilitacdo de mensagem de Termo Li e Aceito.

F11 |Permitir gerenciar de forma auténoma documentos da aba Legislagdo do site de pré-matricula.
Permitir validacdo de CPF do candidato na base de dados dos estudantes / candidatos, validando
quando for ativo na fila de espera permitir editar respeitando as regras da portaria vigente do ano;

2 e quando for matricula ativa na rede permitir cadastro para transferéncia, podendo neste caso
optar por apenas uma opgao de escola.

Permitir retorno de dados de CPF que consta na base de dados, para facilitar o preenchimento da

F13 pré-matricula.

F14 | Permitir valida¢dao do CPF do candidato através de cadastro de pessoa fisica da Receita Federal.
Permitir ao portal de matricula uma aba que apresente consulta de dados da transposic¢do, validada

5 por 2 dados do candidato, permitindo a emissdo do comprovante de transposicao.

Permitir ao portal uma aba que apresente dados em tempo real dos estudantes matriculados e da

F16 |fila de espera, podendo ser classificados por fase / etapa, ainda ter a opgdo por unidade escolar ou
geral.

Permitir aos administradores a funcionalidade para gerenciar mensagem da pagina de pré matricula

" com opgao de formatagao.

F18 | Permitir migracdo da fila de espera sendo gerenciada, de acordo com a portaria vigente.

Permitir ao administrador a edicdo e realiza¢do de inscricdo quando estas funcionalidades estiverem
i1 bloqueadas ao publico.

£20 Permitir a configuracao e parametrizagao dos critérios de alocagdo de acordo com a portaria vigente
Permitir a realizagdo de pré-matricula via web para novos alunos, geragdao de numeragao de

2 protocolo ao final da inscrigdo;

F22 | Permitir consulta de protocolo e status do andamento da inscri¢do;

Permitir a comunicacdo da alocacdo do protocolo de pré-matricula através de envio por e-mail,

23 Whats App, SMS;

F24 | Permitir emissdo de relatério de vagas, inscri¢des e designados com quantitativos.

F25 | Permitir emissdao de relatério de vagas parciais quando o turno for integral.

Permitir envio de laudo, através de um link, quando for selecionado PCD, ao realizar a inscrigdo de

20 pré-matricula.

F27 | Permitir emissdo de relatérios em CSV e PDF

F28 | Permitir a automatizagao das alocagdes sempre que houver vagas.

F29 | Permitir atualizagdo da pontuagdo automaticamente

F30 |Permitir atualizagdo da classificagdo automaticamente
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F31 | Permitir relatério com filtros para as alocagdes realizadas por via processo judicial.

F31 |Permitir relatério com filtros para as alocagOes realizada com diferentes status.

Permitir que as inscri¢Ges de EJA sejam diferenciadas, candidatos acima de 18 anos ndo necessitem

de responsaveis no cadastro e ainda possam escolher apenas uma opcdo de escola.

5.5. FORMA DE REALIZAGAO DO SERVICO

5.5.1. A EMPRESA CONTRATADA DEVERA REALIZAR:

5.5.1.1.Instalagdo, configuragdo e hospedagem em nuvem (cloud computing).
5.5.1.2. Migracdo de dados mantidos por aplicacdes em operagdo para o novo banco de dados.

5.5.1.3. Servicos de implantac¢do, parametriza¢do e configuragdo no ambiente de Cloud Computing
5.5.1.4. Treinamentos para a equipe da Secretaria de Educacgao.

5.5.1.5. Manutencdo e suporte técnico mensal.

5.5.1.6. Customizacdo de demandas e melhorias.

5.5.2. SERVICOS DE MODULOS A SEREM ATENDIDOS:

5.5.2.1. ConfiguragGes Gerais do Software
5.5.2.2. Médulo Escolar

5.5.2.3. Mddulo Secretaria de Educagao
5.5.2.4. Mdédulo Transporte Escolar
5.5.2.5. Médulo Matricula on-line

5.5.2.6. Mdédulo Business Intelligence

5.5.2.7. Mdédulo de Recursos humanos integrado a da area Escola para que funcione perfeitamente.

5.5.3. Os servigos a serem contratados deverdo contemplar todos os itens necessarios para seu pleno

funcionamento.

5.6. VISTORIA

5.6.1. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno

das condicOes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
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realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-

feira, das 9 horas as 16 horas.

5.6.2. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

5.6.3. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

5.6.4. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos,

devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

6. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (arts. 62, XXIlI, alinea “e” da Lei n. 14.133/2021).

6.1. O prazo de execugdo dos servigos sera de 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato para todos os
itens e médulos;

6.2. Os servicos serdo prestados na SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO: Avenida Alberto Braune, n®
224, 32 andar - Centro, Nova Friburgo - RJ, CEP: 28613-000;

6.3. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:

PRAZO DE

SERVICO .
EXECUCAO

Migracao de dados mantidos por aplicagdes em operagao para o novo banco de dados;

Instalacdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud computing) da area de

educacdo, portal de matricula, médulo matricula online,médulo escola / secretaria; Devera ser

iniciado no prazo
Instalagdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud computing) do maddulo
de 30 (trinta)

transporte escolar;
dias, apds

Instalacdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud computing) do maddulo assinatura do

recursos humanos; contrato para

Instalagdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud computing) do portal do | todos os itens e

aluno; modulos

Instalacdo, configuracdo e hospedagem em nuvem (cloud computing) do bussiness

intelligence;
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Servigos de implantagdo, parametrizagdo e configuragdo;

Treinamentos, que deverdo ser realizados em até 30 dias apds a migracdo dos dados;

Customizacao de demandas e melhorias, que serao solicitadas pelo setor requisitante

de acordo com a demanda.

6.4. A manutengdo corretiva e preventiva da Manuten¢do de Software do Sistema do E-Cidade devera
contemplar:

6.4.1. Manutencdo do conjunto de atividades técnico-administrativas, de natureza corretiva e preventiva,
com vistas a preservacao da vida util, sem perda das caracteristicas, integridade fisica, rendimento e ponto
6timo de operagao do equipamento, instalagles, sistemas e suas partes.

6.4.2. A protecdo de dados pessoais em conformidade com a Lei 13709/2018 . LGPD ( Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais).

6.5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1. O atendimento dos requisitos relacionados no presente Termo de Referéncia sera comprovado pela
Comissao de LicitagOes e equipe técnica da Prefeitura de Nova Friburgo, através da demonstragao da
solugdo pela empresa vencedora do certame.

6.5.2. A demonstragdo técnica sera realizada para apreciagdo de uma Comissdao Técnica designada
especialmente para esse fim pela Autoridade Administrativa da realizagdo do certame, composta por
servidores da Administragdo com conhecimento técnico e operacional da presente demanda em suas
funcionalidades previstas no Termo de Referéncia e seus anexos.

6.5.3. O licitante vencedor do objeto da licitagdo devera no prazo de 48h (quarenta e oito horas) apds a
manifestagdo do Pregoeiro, realizar demonstragdo técnica do sistema atendendo o descritivo, conforme
termo de referéncia.

6.5.4. A demonstragdo da solugao pela licitante devera ser real e operacionalizada de forma online, com a
efetiva utilizagdo do sistema, através de rede local ou internet, de acordo com a funcionalidade solicitada,
sendo invalida qualquer demonstragao preparada previamente em ferramentas do tipo “Power Point”.
6.5.5. A demonstragdo consistird na operacionalizagdo completa da funcionalidade indicada pela
Comissao, nao podendo ser diferente do exigido no Termo de Referéncia.

6.5.6. A avaliacdo realizada pela Comissdo consistird na verificacdo do atendimento ou ndo atendimento,
pelo sistema da licitante vencedora, em operar e funcionar integralmente o item solicitado.

6.5.7. A Comissdo Técnica serd objetiva na determinacdo da acdo ou atividade a ser demonstrada,
devendo a solicitacdo estar completamente de acordo com as funcionalidades exigidas no Termo de

Referéncia e seus anexos.
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6.5.8. A licitante deverd executar toda acdo ou atividade solicitada, sem que haja qualquer tipo de ndo
funcionalidade ou ndo cumprimento.

6.5.9. A escolha das funcionalidades a serem demonstradas serd feita pela Comissdo por amostragem,
dentro do exigido no Termo de Referéncia e seus anexos.

6.5.10. Sera disponibilizado pela Administracdo: sala compativel para a demonstra¢cdo, computador e
demais instrumentos congéneres, sinal de internet e demais suportes fisicos e de periféricos que se
fizerem necessdrios.

6.5.11. A licitante vencedora poderd usar notebook de sua propriedade para a demonstracdo, devendo
para isso, solicitar previamente aos técnicos da prefeitura os credenciamentos para acesso a internet. A
licitante vencedora podera a seu critério designar até dois técnicos para executar a demonstra¢do, com a
apresentacdo da designacdo formal destes para tal finalidade, a ser apresentada no dia da demonstragao.
6.5.12. O local e o horario da demonstracdo sera definido pelo Pregoeiro em sessdo e comunicado aos
interessados.

6.5.13. A comissao ira elaborar um relatério com a indicagao da agao ou ato solicitado para demonstragao
e 0 seu cumprimento ou ndo por parte da licitante que serd entregue ao Pregoeiro, que apds o seu
recebimento tornard publico o resultado e prosseguimento da licitacdo com a realizacdo das demais fases
procedimentais até a declaragdo da licitante vencedora.

6.5.14. Caso a empresa vencedora ndo atender o disposto neste item, a empresa sera desclassificada e a
Comissdo de LicitagGes deverad chamar a préxima empresa melhor colocada para dar andamento no

certame.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 62, XXIIl, alinea “f” da Lei n2 14.133/21)

7.1. ROTINAS DE FISCALIZAGAO CONTRATUAL

7.1.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total
ou parcial (Lei n2 14.133/2021, art. 115, caput).

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §59).

7.1.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos, conforme descrito abaixo: (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

NOME MATRICULA GESTOR / FISCAL
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Paloma de Jesus Almeida Pinheiro 990492 Gestor titular
Fernanda Antonia Cordeiro Sanches 991002 Gestor substituto
Eraldo Alves da Silva Janior 116272 Fiscal titular (Mdédulo Transporte Escolar)
José Claudio Combat Vieira 990242 Fiscal substituto (Mdédulo Transporte Escolar)
Jadir Borges Fernandes 106361 Fiscal titular (Modulo Bussiness Inteligence)
Rodolfo Faria Pinheiro 106313 Fiscal substituto (Mddulo Bussiness Inteligence)
Gerson Pereira Boy 116295 Fiscal titular (Modulo Escola)
Leandro Carlos Quima 116302 Fiscal substituto (Mddulo Escola)
Jadir Borges Fernandes 106361 Fiscal titular (Portal do Aluno)
Rodolfo Faria Pinheiro 106313 Fiscal substituto (Portal do Aluno)
Aline de Almeida Abreu 105689 Fiscal titular (Modulo Recursos Humanos)
Amanda Gongalves Dias 116276 Fiscal substituto (Mddulo Recursos Humanos)
Débora da Silva Moreira Tracera 015329 Fiscal titular (Mddulo e Portal Matricula Online)
Regilane Vieira Schote Nogueira 106693 Fiscal substituto (Mddulo e Portal Matricula
Online)

7.1.4. Os fiscais do contrato anotardo em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos observados e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.1.5. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a ado¢do das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n?
14.133/2021, art. 117, §29).

7.1.6. Os fiscais designados pela Contratante deverdao ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servigos e do contrato;

7.1.7. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia;

7.1.8.0 contratado deverd manter preposto aceito pela Administragcdo no local da obra ou do servigo para
representd-lo na execucdo do contrato. (Lei n2 14.133/2021, art. 118).

7.1.9. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN 5,
art. 44, §19)

7.2. O contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorreg¢des resultantes

de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n? 14.133/2021, art. 119).
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7.3. O contratado serd responsavel pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros em
razdo da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n2 14.133/2021, art. 120).
7.4. Somente o contratado serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
7.5. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do
contrato (Lei n? 14.133/2021, art. 121, §19).
7.6. As comunicag¢des entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §29).
7.7. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §39).
7.8. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdao ou entidade convocara o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscaliza¢do, que
conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método
de afericdo dos resultados e das san¢8es aplicaveis, dentre outros (IN 5/2017, art. 44, 319).
7.9. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situa¢cdo da empresa junto
ao SICAF.
7.10. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributdrios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos

Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

7.11. DO RECEBIMENTO

7.11.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, contado da emissdo de
relatério de ordens de servicos cumpridos no més, incluindo eficiéncia de execu¢do dos mddulos, pelo(a)
responsdvel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando

verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.11.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 3 (trés) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas

custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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7.11.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
gualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo as

seguintes diretrizes:

7.11.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela

seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.12. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

7.12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f)praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

7.12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §292, da Lei n2 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art.
156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n2 14.133, de 2021).

Iv) Multa:

1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;

2) Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecuc¢do total do

objeto ou sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecucgdo parcial;
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7.12.3. A aplicagdo das sanc¢Oes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021)

7.12.4. Todas as sanc¢Oes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §79, da Lei n2? 14.133, de 2021).

7.12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

7.12.4.2.Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n2 14.133, de 2021).
7.12.4.3.Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

7.12.5. A aplicagao das sang0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

7.12.6. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
6rgaos de controle.

7.12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n?
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

7.12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Bes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdao ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

7.12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da

sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de
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publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133,
de 2021).

7.12.10. As sang¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (art. 62, inciso XXIII, alinea ‘h’, da Lei n2
14.133/2021)

8.1.0 fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento licitatério na modalidade
pregdo, na forma eletrénica, com fundamento na hipdtese do art. 40, inciso Il da Lei n.2 14.133/2021

(menor preco global);

8.2. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragao verificara o eventual descumprimento das
condi¢des para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangao que a impe¢a mediante a

consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

8.2.1. SICAF;
8.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da

Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

A) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sdcio
majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

B) Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

C) A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

D) O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

E) Caso atendidas as condi¢Oes para contratagdo, a habilitacdo do fornecedor sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

F) E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou

encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.
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G) N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles

legalmente permitidos.

H) Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o

fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de

capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

I) Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuicGes.

8.3.Para fins de contratacdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitacao:
8.3.1.Habilitagdo Juridica:

A) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha

validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional; OU

B) Empresdrio individual: inscricdio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede; OU

C) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEIl, cuja aceitacdo ficarda condicionada a verificacgdo da autenticidade no sitio

www.portaldoempreendedor.gov.br; OU

D) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores; OU

E) Sociedade empresaria estrangeira com atuagdo permanente no Pais: decreto de autorizagdo para

funcionamento no Brasil; OU

F) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua

sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores; OU

G) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das

Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

H) Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o apro-
vou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

)} Agricultor familiar: Declaracdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros
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documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario,
nos termos do art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

J) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo
como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro

de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

9.3.2. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da

consolidagdo respectiva.
8.4. Habilitagdes fiscal, social e trabalhista:
8.4.1. prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
ou
8.4.2. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

8.4.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional.
8.4.4. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.4.5. declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos

do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

8.4.6. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da

Consolidacgdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

8.4.7. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao domicilio ou

sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.4.7.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.4.8. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,

relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.4.8.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou distritais relacionados ao
objeto, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de certiddo ou declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio de outro documento equivalente, na forma da

respectiva legislacdo de regéncia.

8.5. DA QUALIFICACAO TECNICA

8.5.1. A contratada devera apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica em nome da
empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado em nome da empresa, comprovando
haver prestado adequadamente, anteriormente, execugdo de servigos de caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com as do objeto do termo de referéncia, devidamente registrados na entidade
profissional competente;

8.5.2. Os Atestados de Capacidade Técnica deverdo conter em destaque: data de inicio e términos dos
servicos, local de execucdo, nome do contratante e da pessoa juridica contratada, nome(s) do(s)
responsavel(s) técnico(s), seu titulo profissional e nimero de registro, especificacbes e demais dados

técnicos com informagdes detalhadas sobre o quantitativo executados;

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento do Municipio.

9.1.1. A contratagado serd atendida pela seguinte dotagdo:

Elemento de Despesa: 339040-01
1500 1001 0000
Fonte de Recurso:
1550 0000 0000
22002.1236100532.139
Programa de Trabalho: 22003.1236500632.159

22004.1236500722.176

As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome de:

MUNICIPIO DE NOVA FRIBURGO
CNPJ: 28.606.630/0001-23
ENDERECO: AVENIDA ALBERTO BRAUNE, 225, CENTRO,
NOVA FRIBURGO - RJ, CEP: 28613-001.
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9.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei

orcamentaria respectiva e liberacédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10. DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

10.1 A liquidagdo serd realizada pela Secretaria Municipal de Finangas, Planejamento, Desenvolvimento
Econdmico e Gestdo, a partir do cumprimento das obriga¢des dispostas neste Termo de Referéncia, em

observancia ao Decreto n? 2.493 de 07 de novembro de 2023

10.2 O pagamento sera efetuado conforme estabelece o Decreto n? 2.493 de 07 de novembro de 2023,

desde que as Certiddes listadas abaixo estejam dentro da validade.

1. Negativa de Débitos Trabalhistas;

2.Fazenda Federal- abrangem as Contribuigdes Sociais;
3. FGTS;

4.PGE- Referente Divida Ativa Estadual;

5. Municipal- referente ao ISS e

6. Divida Ativa;

7.Estadual -CND- referente ao ICMS.

10.3 A Nota Fiscal deverd conter a identificagdo do Banco, nimero da agéncia e Conta Corrente, para que

possibilite o CONTRATANTE efetuar o pagamento do valor devido;

10.4 Na ocorréncia de rejeicdo da(s) Nota(s) Fical(s), motivada por erro ou incorre¢des, o prazo para

pagamento estipulado acima passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1 Fica desde ja determinado que a proposta apresentada pelo ganhador do certame devera ser

acompanhada pela planilha de custos e formacgao de pregos.

11.2 Termo de referéncia elaborado por esta subscritora auxiliada pela equipe técnica de manutencao

desta Secretaria Municipal de Educagao

Nova Friburgo/RJ, 21 de dezembro de 2023.

GESTOR: APOIO TECNICO:
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Paloma de Jesus Almeida Pinheiro Douglas Pereira Martins

Mat: 062328

Mat: 990492

Ratifico o presente termo de referéncia, nos termos da Lei Federal n° 14.133/21, bem como autorizo O

PROSSEGUIMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO.

Ciente, de acordo:

Caroline Moura Klein
Secretdria Municipal de Educagao

Matr.: 990.953
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